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La ciudad demanda una continua interpretacion geografica. La aparicion de las técnicas electri-

nicas nos ofrecen nuevas formas de interaceion en el desarrolle urbano.

Real-time consiste en un proyecto que pretende reflejar esta nueva dimension, gracias a progra

mas informaticos que permiten localizar la actividad telefonica. Asi queda reflejado en distintos

mapeados, como la ciudad de Graz es expuesta a flujos y trazos continuos gue se establecen

con la comunicacion entre moviles. Estos nuevos mapas digitales nos muestran una nueva lec

tura de la ciudad, de come

Qué tienen en comdn el atentado terrorista de Al-Qaeda en
la estacion de Madrid-Atocha y el asesinato del lider checheno
Dudanev, a mano de los servicios secretos rusos? En ambos
casos el empleo de teléfonos maviles ha tenido un papel clave,
tanto en el planteamiento de los atagues como en las sucesi-
vas fases de la investigacion.

De hecho, el teléfono no es sélo un instrumento para hablar
mientras te mueves, es también un aparato que puede ser
usado como mando a distancia (para, por ejemplo, activar una
bomba con una llamada) y que puede revelar la posicion geo-
grafica del usuario. ;De qué manera? Pensad en el mavil que

planns d

ctvidad telelonica durante 24 horas en la ciudad de Gz

a tecnologia es capaz de describir condiciones urbanas.

sin duda tenéis con vosotros mientras leéis este articulo.
Aungue ahora no estéis hablando, basta con que esté encendi-
do para que comunique con las antenas del barrio en el que
estdis ( si no, no podriais recibir llamadas). A partir de la iden-
tificacion de éstas ultimas y de la sefal emitida por vuestro
terminal, se puede deducir vuestra posicion.

Hasta hoy el uso de informacion relacionada con la posicion
geografica de los teléfonos moviles no estaba muy difundido y
podian tener acceso a ella pocos sectores, comao las grandes
sociedades de telecomunicaciones vy los servicios de sequridad
o la policia. Sin embargo, ahora la disponibilidad de datos se
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actividad telefonica en ia ciudad de Grarz

esta volviendo cada vez mas coman. Las companias de teléfo-
no estan desarrollando nuevos sistemas tecnologicos para la
localizacion, estimuladas por las recientes normativas para
servicios de emergencia. En Estados Unidos, por ejemplo, la
directiva E911 impone que los operadores tengan la capaci-
dad de poder localizar a los usuarios con una precision de 50
metros en el 67 % de los casos. En Italia donde rige la norma-
tiva analoga europea E112, la precision de localizacion en
areas urbanas es de alrededor de 100 metros.

En distintos paises ya es posible activar servicios que permiten
sequir el desplazamiento de un determinado nimero de




teléfono en tiempo real. Una obligacién no sélo para las
mamme mediterranee angustiadas, ansiosas por tener bajo
control a sus hijos, sino sobre todo para mejorar la logistica de
las grandes organizaciones que trabajan a escala territorial. Se

" trata de un nuevo servicio que pertenece a'la familia de los

llamados Location Based Services, o LBS, el acrénimo mas

. debatido por |2 industria de comunicacion en los Gltimos afios.

Son muchas las aplicaciones posibles: encontrar el restaurante
mas cercano, pero también rastrear a los amigos, o encontrar
nuevos a través de chat distribuidos por el territorio (una ayu-
dita digital para nuestras capacidades de socializar).

Una de las aplicaciones mas interesantes es, quizas, la posibili-
dad de usar el espacio construido como un escaparate virtual,
en el que poder dejar mensajes electronicos relativos a una
posicion geografica precisa. La ciudad podria convertirse
entonces en una gran red de informaciones georeferenciadas,
que pueden recuperarse moviéndose por su interior: una base
de datos en la que se funden real y digital, y en la que se
navega, pero no con el Internet Explorer, sino paso a paso.
Las implicaciones de la capacidad de localizar teléfonos movi-
les a gran escala territorial parece que fijan ademas el naci-
miento de un nuevo paradigma urbano: el de la ciudad en
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tiempo real. Un sistema capaz de detectar en cada momento
las carencias propias y de reaccionar a ellas en el menor tiem-
po posible. El resultado es una mayor eficacia, pero también
consecuencias importantes desde el punto de vista de la sos-
tenibilidad, dado que las areas urbanas, aunque solo ocupen el
2 por ciento de |a superficie terrestre, son responsables del 78
por ciento del consumo mundial de energia y de la produccion
de CO2.

Los ejemplos son multiples. Los modelos contemporaneos de
trafico, por ejemplo, se basan en datos estadisticos relativos al
origen y destino de los desplazamientos en una determinada
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area urbana, conseguidos mediante investigaciones muy labo-
riosas. Actualmente se podrian ya sustituir por un censo elec-
tronico que registra flujos de informacion en tiempo real. El
paso siguiente seria tener la capacidad de informatizar indivi-
dualmente todas las carreteras, para conseguir indicar al con-
ductor, no solo el recorrido mas corto, sino aguel que optimice
tiempo y consumo. Todo ello mientras, a lo mejor, las infraes-
tructuras se modifican y el nimero de carriles de cada sentido
cambia en funcion de las circunstancias: mas espacio para el
que se dirige al centro por la mafnana o para el que vuelve a la
periferia por la tarde.

Estan ademas todas las aplicaciones ligadas a las emergencias.
Un buen sistema de alarma basado en la localizacién de telé-

fonos moviles, por ejemplo, probablemente habria evitado la
catastrofe humana provocada al final del 2004 por el Tsunami,
En la mayoria de los paises afectados, los moviles tienen una
difusion reducida entre las poblaciones costeras. Habria sido
posible, por lo tanto, enviar indicaciones personalizadas a cada
usuario en funcion de su posicion, guidndolo hacia zonas
seguras de la manera mas rapida posible. Un "tam-tam” digital
al que habria seguido sin duda el tradicional, el boca a boca,
que habria llegado también a los que no tenian teléfono.
Naturalmente, sistemas como el descrito no estan exentos de
riesgos. El primero de ellos, la falta de privacidad. Entre los
expertos en el tema ya hay quien ha empezado a evocar
espectros "orwellianos”, acufiando el término geo-esclavitud y

apelando a la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
para que se tomen medidas urgentes. De hecho un inofensivo
sistema de localizacion podria convertirse subrepticiamente en
unas esposas electronicas. Pero la posicion mayoritaria de la
comunidad cientifica es optimista: como con todas las nuevas
tecnologias, sélo hace falta saber como tratarlas, también
desde el punto de vista normativo. Las posibilidades de locali-
zacion son ya una realidad, es necesario saber como hay que
usarlas y quién debe hacerlo. Con permiso de las mamme
mediterranee.

Carlo Rati

|[memoria del proyecto] traduccitn: Jokin Asiain lracta

planos de actividad telefanica instantines en B ciudad e Graz



